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1  SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE 

 

Scopo della presente procedura è quello di gestire eventuali aggressioni di 

animali (cani per la maggior parte dei casi) per i lavoratori che effettuano 

sopralluoghi esterni presso proprietà private-aziende-vivai allo scopo di prevenire 

eventuali gravi conseguenze e indicando dei comportamenti da tenere in caso di 

aggressioni. 

In tali contesti è obbligatoria una valutazione specifica sul rischio aggressione 

animale, con relativa procedura e modulo operativo di segnalazione. 

        Tra le mansioni maggiormente esposte al rischio aggressione da parte di    animali 

abbiamo ispettori fitosanitari, ispettori agroalimentari, tecnici agrometeo, 

manutentore stazioni agrometeo. 

In particolare: “Gli operatori esposti al contatto ed all’eventuale aggressione da 

parte di animali devono possedere una adeguata consapevolezza sui corretti 

comportamenti da tenere nei confronti degli animali.  

 

 

2  PREVENZIONE 

 

La misura di prevenzione più idonea risulta essere quella di richiedere 

anticipatamente ai proprietari dei siti interessati e che posseggono cani, di 

rinchiudere l’animale prima di ACCEDERE NELLA PROPRIETA’ STESSA, 

tramite il modulo operativo di segnalazione. 

Se i proprietari non collaborano IL LAVORATORE DEVE SOSPENDERE il 

servizio e comunicarlo al proprio Dirigente. 
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3  GESTIONE eventuale aggressione 

Nel caso ci si trovasse inaspettatamente di fronte all’animale tutti i lavoratori 

dovranno: 

- in presenza di animali/cani rimanere calmi ed evitare movimenti bruschi: tali 

gesti potrebbero renderli più aggressivi. 

- Rimanere rigidi e immobili. Quando un cane si avvicina, provare a stare 

completamente fermi tenendo le mani lungo i fianchi e distogliere lo sguardo 

dall’animale. Spesso un cane perde interesse e si allontana, se viene 

ignorato. 

- Non agitare le braccia e non scalciare, il cane potrebbe percepirlo come una 

minaccia. 

- Non guardarlo negli occhi, potrebbe arrabbiarsi e aggredire. 

- Mettersi lateralmente rispetto al cane invece di stargli di fronte. In questo 

modo, facendogli capire che non si è una minaccia. 

- Non aprire le mani e non allargare le braccia, il cane potrebbe mordere. 

Tenere le dita piegate a pugno per evitare che siano morse. Il cane potrebbe 

avvicinarsi, annusare e non mordere. 

- Non correre. Scappando si potrebbe risvegliare l'istinto predatorio del cane. 

Potrebbe considerare l’individuo una preda e inseguirlo, anche se il suo 

intento iniziale era semplicemente giocoso.  

- Distrarre il cane dandogli un oggetto di suo interesse. Se il cane continua a 

essere minaccioso, porgere qualcosa da mordere, come uno zaino o una 

bottiglia d'acqua: va bene qualsiasi cosa. 
 

 

4  MODULISTICA 

 
- MODULO OPERATIVO DI SEGNALAZIONE 
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MODULO OPERATIVO DI SEGNALAZIONE 

Per rischio aggressione cani 

 
 
1. identificazione  

 

Denominazione sito 

(azienda, vivaio, proprietà privata, ecc.) 
 

Nome/ragione sociale Indirizzo 

via, piazza 
 

cap, città, provincia 

 

n. telefono  

 

2. Luoghi di lavoro  

    

1 

Tipologia accesso 

 carrabile 

 pedonale 

 varie …………………………………………………….… 

Note: 

3 

Area recintata 

 SI 

 NO 

 varie …………………………………………………….… 

Note: 

4 

Presenza di animali/cani 

 Sì 

 NO 

Note: 

 
 


